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Frisch aus der Praxis

Kompetent.
Ob Projektmanagement, Organisationentwicklung, Changemanagement, IT-Beratung oder 
HR-Management – als versierte Spezialisten verfügen wir über fundiertes Know-how und 
langjährige Berufserfahrung. Durch unsere tägliche Arbeit in unterschiedlichsten Projekten 
beherrschen wir dabei nicht nur übliche Standard-Lösungen, sondern auch den einen oder 
anderen „Workaround“, denn was zählt ist die Praxistauglichkeit.
Kompetenz und Erfahrung für Ihren Erfolg.

Methodisch.
Kompetenz ist das eine – die Fähigkeit, sie zu vermitteln und weiterzugeben, ist das andere. 
Ein wesentlicher Erfolgsfaktor unserer Trainings und Workshops ist die didaktische 
Aufarbeitung der Lerninhalte: Durch eine zielgerichtete und individuell auf die Teilnehmenden 
eingehende Arbeitsweise, gelingt es unseren Trainerinnen und Trainern, eine motivierende 
Lernumgebung und nachhaltige Lernerfolge für alle Teilnehmenden zu gestalten. Je nach 
Zielgruppe und Wissensgebiet kommen dabei speziell entwickelte Mittel und Lernformen zum 
Einsatz. 
Zielgruppengerechte Vermittlung für nachhaltige Lernerfolge.

Praxisorientiert.
Erfahrung, die zählt: Unsere Trainerinnen und Trainer haben selbst die Höhen und Tiefen des 
Arbeitsalltags durchlebt und wissen genau, welche Herausforderungen auf dem Berufsweg 
lauern. Dieser Erfahrungsschatz macht unsere Trainings und Workshops praxisnah, relevant 
und effektiv – ein Anspruch, der sich wie ein roter Faden durch all unsere Angebote zieht. Wir 
vermitteln nicht nur Wissen, sondern trainieren auch die Fähigkeit, dieses Wissen im 
konkreten Fall zielgerichtet anzuwenden. Durch Fallbeispiele aus der Praxis und Übungen ist 
der Transfer in Ihre Projekte jederzeit gewährleistet. In unseren Inhouse-Workshops können 
die gewünschten Inhalte auch anhand Ihrer ganz konkreten Projekte vermittelt werden.
Klarer Praxisbezug und Vermittlung konkreter Fertigkeiten.

Bollin Consulting
Die Bollin Consulting GmbH mit Firmensitz in Schwäbisch Gmünd ist als unabhängiges 
Beratungsunternehmen in unterschiedlichsten Branchen tätig. Unsere Expertise erstreckt sich 
über eine breite Palette an Schlüsselbereichen, darunter Projektmanagement, 
Organisationsentwicklung & Changemanagement, Digitalisierung, IT-Sicherheitsberatung 
sowie Schulungen & Coachings. In den folgenden Abschnitten werden wir etwas genauer auf 
jede dieser Kernkompetenzen eingehen. 



In unserer Academy bieten wir praxisorientierte Trainings und Workshops an, die von unserer 
langjährigen Erfahrung in der Beratung profitieren. Durch tiefgehende Einblicke in 
Unternehmen und verschiedene Branchen sind unsere Trainings und Workshops nicht nur 
theoretisch fundiert, sondern auch stark auf die praktische Umsetzung ausgerichtet. Wir teilen 
unser Expertenwissen, um Ihnen relevante Einblicke und Lösungen zu bieten, die direkt in 
Ihrer Organisation anwendbar sind. 
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Trainings und Workshops bei der BC-Academy

Inhouse Trainings und Workshops
Wenn Sie mehrere Mitarbeitende schulen möchten, kann die Buchung eines Inhouse Trainings 
und Workshops eine kostengünstige und effiziente Lösung sein. 

Alle Trainings und Workshops aus unserem Programm führen wir auch direkt in Ihrem 
Unternehmen durch. 

Wenn Sie den Workshop nicht direkt in Ihrem Unternehmen durchführen möchten, 
organisieren wir gerne geeignete Räumlichkeiten für Sie.

Termine, Dauer sowie Art und Umfang stimmen wir individuell mit Ihnen ab. Dabei bleibt es 
Ihnen überlassen, ob Sie die Seminarinhalte im Wesentlichen beibehalten möchten oder ob 
das Seminar speziell auf Ihre betrieblichen Bedürfnisse zugeschnitten werden soll. Unsere 
Trainerinnen und Trainer sind in der Lage, konkret auf Ihre unternehmensspezifischen Themen 
und Wünsche einzugehen. Entsprechend Ihrem Weiterbildungsbedarf ist es auch jederzeit 
möglich, individuelle Konzepte für Ihre Qualifizierungsmaßnahmen zu entwickeln. Sollten Sie 
noch keine konkreten Vorstellungen über Seminarinhalte haben, stehen wir Ihnen gerne 
beratend zur Seite. Je nach Bedarf übernehmen wir die gesamte Konzeption und 
Organisation innerhalb des von Ihnen vorgegebenen Kostenrahmens und der inhaltlichen 
Ausrichtung.

Profitieren Sie von den Vorteilen eines Inhouse-Workshops!

§ Keine Reisekosten und Spesen für die Mitarbeitenden

§ Keine personellen Ausfallzeiten durch An- und Abreise 
§ Flexible Terminabstimmung 

§ Erheblicher Preisvorteil gegenüber offenen Seminaren 
§ Seminarinhalte werden direkt auf Ihre Bedürfnisse zugeschnitten 

§ Aktuelle Projekte können in Weiterbildungsmaßnahmen integriert werden 

§ Gemeinsames Lernen fördert den Teamgeist und die Kommunikation 
§ Mehrere Mitarbeitende werden auf einen gleichen Wissensstand gebracht 

Gerne unterbreiten wir Ihnen ein Angebot, das individuell auf Ihren 

Weiterbildungsbedarf abgestimmt ist. Nehmen Sie einfach Kontakt mit uns auf.
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Allgemeine Informationen

Teilnehmeranzahl
Die maximale Teilnehmerzahl je Training beträgt 14 Personen. Bei weniger als vier Personen 
behalten wir uns eine Zusammenlegung mehrerer Termine, eine Verlegung des Standortes 
oder Stornierung des Trainings oder Workshops vor. 

Teilnahmebescheinigung
Jedem Teilnehmenden wird am Ende des Trainings oder Workshops eine 
Teilnahmebescheinigung überreicht.

Unterlagen
Jeder Teilnehmende erhält eine Dokumentation der Workshop- oder Trainingsinhalte. Die im 
Rahmen der jeweiligen Veranstaltung erarbeiteten Ergebnisse werden den Teilnehmenden am 
Ende der Veranstaltung als Fotodokumentation in digitaler Form zur Verfügung gestellt. 

Anmeldung
Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine Anmeldebestätigung und eine Rechnung. 
Bei einer Anmeldung bis zu 6 Wochen vor Veranstaltungsbeginn und einer Zahlung des 
Rechnungsbetrages innerhalb von 14 Tagen erhalten Sie einen Frühbucherrabatt in Höhe von 
5%. 

Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eintreffens berücksichtigt. Änderungen sind 
vorbehalten. Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Bollin Consulting GmbH.

Bei Fragen oder besonderen Trainings- oder Workshopwünschen stehen wir sehr gerne zur 
Verfügung. Sie erreichen uns unter: 

E-Mail academy@bollin-consulting.com
Telefon +49 7171 9981031

Rücktritt
Bei einem Rücktritt bis 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn sind 30% der Teilnahmegebühr 
fällig. Ein Rücktritt weniger als 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn ist nicht möglich. In diesem 
Fall wird der volle Rechnungsbetrag fällig. Gern können Sie eine Person benennen, die 
stattdessen teilnimmt. Bei Ausfall der Veranstaltung durch Krankheit der Trainerinnen oder 
Trainer, höhere Gewalt oder sonstige unvorhersehbare Ereignisse besteht kein Anspruch auf 
Durchführung zum genannten Termin.

mailto:academy@bollin-consulting.com
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Informationstechnologie (IT)

Digitale Selbstverteidigung
Training für persönliche IT-Sicherheit

Potenziale Künstlicher Intelligenz (KI) entdecken
Training für persönliche IT-Sicherheit
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Training für persönliche IT-Sicherheit

In einer Welt, die zunehmend von digitaler Vernetzung geprägt ist, stehen wir vor immer 
komplexeren und vielfältigeren Bedrohungen für unsere Online-Sicherheit.

Tagtäglich sind unsere persönlichen Daten und Informationen potenziellen Gefahren 
ausgesetzt. Cyberangriffe, Datenschutzverletzungen und Online-Betrug sind nur einige der 
Risiken, denen wir uns stellen müssen. Doch wie können wir uns in dieser digitalen Ära 
schützen? Hier setzt unser Training für persönliche IT-Sicherheit an.

Unser Training beginnt mit einer umfassenden Einführung in die Welt der IT-Sicherheit. Wir 
vermitteln Ihnen das grundlegende Wissen, um die Bedrohungen und Risiken zu verstehen, 
die in der digitalen Welt lauern. Dabei betrachten wir nicht nur die technischen Aspekte, 
sondern auch die menschlichen Faktoren, die zur Sicherheit beitragen oder sie gefährden 
können.

Ein Schwerpunkt unseres Trainings liegt auf den persönlichen Sicherheitsmaßnahmen, die Sie 
ergreifen können, um Ihre Daten und Ihr Online-Verhalten zu schützen. Wir zeigen Ihnen 
bewährte Methoden, Sicherheitsbewusstsein zu entwickeln und praktische Schritte zur 
Verbesserung Ihrer digitalen Sicherheit zu unternehmen.

Unser Ziel ist es, Sie mit dem Wissen und den Fähigkeiten auszustatten, um die 
digitalen Herausforderungen des 21. Jahrhunderts souverän zu bewältigen.

Einführung in die IT-Sicherheit
Verstehen Sie die Grundlagen der IT-Sicherheit und die Risiken, die mit der digitalen 
Welt verbunden sind.

Bedrohungen und Risiken
Lernen Sie die verschiedenen Bedrohungen kennen, denen Sie online ausgesetzt sind, 
von Malware bis hin zu Phishing-Angriffen.

Persönliche Sicherheitsmaßnahmen
Verstehen Sie, wie persönliche Sicherheitsmaßnahmen Ihr Online-Verhalten schützen 
können und lernen Sie bewährte Methoden zur Stärkung Ihrer digitalen Sicherheit und 
zur Prävention von Online-Bedrohungen kennen.

Digitale Selbstverteidigung

Inhalte
Unser Training für persönliche IT-Sicherheit bietet eine Einführung in die 
Informationssicherheit, vermittelt ein Verständnis für die aktuelle Bedrohungen und Risiken in 
der digitalen Welt und lehrt effektive persönliche Sicherheitsmaßnahmen. Es befähigt die 
Teilnehmenden, sich vor Online-Bedrohungen zu schützen und ihre digitale Sicherheit zu 
stärken. Das Training konzentriert sich auf praxisnahe Ansätze und bewährte Methoden, um 
ein sicheres Online-Verhalten zu fördern.



Unsere Expertise
Unsere Expertise als Beratungsunternehmen ist der Schlüssel, um Ihnen ein erstklassiges 
Training für persönliche IT-Sicherheit zu bieten. Wir verfügen über jahrelange Erfahrung und 
tiefgreifendes Fachwissen im Bereich der IT-Sicherheit und sind in der Lage, komplexe 
Konzepte verständlich zu vermitteln. 

Gemeinsam schützen wir Ihre digitale Welt und stärken Ihre Sicherheit im 
Internet. Wir freuen uns darauf, Sie auf Ihrem Weg zu einer sicheren und 
geschützten Online-Präsenz zu begleiten.
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Training für persönliche IT-Sicherheit

Digitale Selbstverteidigung

Zielgruppe   Privatpersonen und Mitarbeitende
Teilnehmerzahl  4 - 14 Personen
Dauer    2 Tage, 09:00 – 17:00 Uhr
Ihre Investition  1.200,00€ pro Person inkl. Verpflegung (zzgl. MwSt. 19%)
Inhouse-Workshop Dauer und Preis auf Anfrage

Tag 1 IT-Sicherheit verstehen: Grundlagen und Risiken

Tag 2 Bedrohungen und persönliche Sicherheitsmaßnahmen

Nachhaltigkeit Einen Monat nach dem Training laden wir Sie zu einem 
Reflexionsgespräch ein, um den Fortschritt der Zielsetzungen zu 
überprüfen und die getroffenen Maßnahmen gemeinsam zu 
reflektieren. Die Sicherung des langfristigen Erfolgs steht bei uns im 
Mittelpunkt.

Zielgerichteter Aufbau



Training für die Planung und Einführung von KI in 
Unternehmen

Künstliche Intelligenz verändert mit nie dagewesender Geschwindigkeit Gesellschaft, 
Industrie, Handel und Handwerk. Bereits heute ist der Einsatz von KI in vielen Bereichen 
ein klarer Wettbewerbsvorteil für die Unternehmen.

Mit über 20 Jahren Erfahrung in der Entwicklung komplexer IT-Lösungen für Unternehmen 
jeder Größenordnung und unterschiedlicher Branchen haben wir ein tiefgreifendes 
Verständnis für die Bedürfnisse und Belange von Unternehmen entwickelt.

Vielfach haben wir gelernt, dass insbesondere mittelständische Unternehmen technologische 
Entwicklungen später adaptieren und das Potential so nicht vollständig abschöpfen können.
Unser Training ist darauf ausgerichtet, KMUs die Werkzeuge und Strategien an die Hand zu 
geben, um die Herausforderungen der Zeit zu bewältigen und die Chancen von KI-
Systemen frühzeitig und effizient für sich zu nutzen.

In der Trainingsreihe zu den Themen Künstlicher Intelligenz, Internet der Dinge und Robotik 
geben wir einen anwenderorientierten Einblick in die Materie, schaffen Verständnis für die 
Einsatzmöglichkeiten, die Chancen, aber auch für die Risiken.
So schaffen wir die Grundlage für einen erfolgreichen und zeitnahen Einsatz dieser 
Technologien in Ihrem Unternehmen, um die Wettbewerbsfähigkeit, Effizienz und 
Leistungsfähigkeit nachhaltig zu steigern.

Am Ende des Trainings verfügen Sie über ausreichend Wissen, um den Einsatz von KI-
Technologie für Ihr Unternehmen zu prüfen und entsprechende Projekte zu initiieren.

Grundlagen Künstlicher Intelligenz
Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer lernen die Grundlagen Künstlicher Intelligenz 
kennen. In kleinen Arbeitsgruppen lernen Sie verschiedene, aktuell verfügbaren KI-
Systeme kennen und können so das Potenzial dieser Technologien abschätzen.

Einsatzmöglichkeiten
Gemeinsam identifizieren wir die verschiedenen Einsatzmöglichkeiten im betrieblichen 
Arbeitsalltag. Sie bekommen eine Antwort auf die Frage, ob und in welchem Umfang KI 
helfen kann, dem Fachkräftemangel zu begegnen.

Kosten und Förderprogramme
Anhand von konkreten Beispielen erhalten Sie einen Überblick über die entstehenden 
Kosten. Wir geben Ihnen einen Einblick in die aktuelle verfügbaren öffentlichen 
Förderprogramme.

Herausforderungen und Risiken
Sie entwickeln ein Verständnis für die Herausforderungen und Risiken, die mit einer 
Einführung verbunden sind.

Potenziale Künstlicher Intelligenz entdecken
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Inhalte



Unsere Philosophie
Im Kern unserer Arbeit steht der Anspruch, die Möglichkeiten, Herausforderungen und Risiken 
von KI-Technologie aufzuzeigen und so praktische Anwendungen zu fördern. Unser 
ganzheitlicher Ansatz kombiniert theoretisches Wissen mit praxisorientierter Umsetzung.

Unser Ziel ist es, eine nachhaltige Verbesserung der Wettbewerbs- und 
Zukunftsfähigkeit unserer Kunden zu erreichen.

Qualität und Effizienz sind dabei feste Pfeiler unserer Philosophie. Unser Trainings-Design 
setzt auf aktive Beteiligung, wertvollen beruflichen Austausch und die partizipative 
Entwicklung innovativer Lösungsansätze. Dabei legen wir großen Wert auf Individualität, um 
maßgeschneiderte Inhalte, Übungen und Beispiele zu gestalten. Wir möchten eine intensive, 
interaktive und praxisnahe Lernerfahrung bieten, die Fähigkeiten im Bereich Kommunikation, 
Konfliktmanagement und Teamdynamik langfristig steigert.

Gemeinsam entfalten wir unentdeckte Potenziale.
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Zielgruppe   Gesellschafter, Geschäftsführer, Führungskräfte und interessierte und 
    betroffene Mitarbeitende
Teilnehmerzahl  4 - 14 Personen
Dauer    2 Tage, 09:00 – 17:00 Uhr
Kosten   1.200,00€ pro Person inkl. Verpflegung (zzgl. MwSt. 19%)
Inhouse-Workshop Dauer und Preis auf Anfrage

Tag 1 KI verstehen: Grundlagen Künstlicher Intelligenz, Einblick in aktuell 
verfügbare Systeme, Einsatzmöglichkeiten kennenlernen

Tag 2 Herausforderungen, Chancen, Risiken, Kosten, Fördermöglichkeiten, 
Ausblick

Nachhaltigkeit Einen Monat nach dem Training laden wir Sie zu einem 
Reflexionsgespräch ein, um den Fortschritt der Zielsetzungen zu 
überprüfen und die getroffenen Maßnahmen gemeinsam zu 
reflektieren. Die Sicherung des langfristigen Erfolgs steht bei uns im 
Mittelpunkt.

Zielgerichteter Aufbau

Training für die Planung und Einführung von KI in 
Unternehmen

Potenziale Künstlicher Intelligenz entdecken
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Altersdiversität als Chance für den Change
Training für Gestaltung generationsübergreifender Veränderungsprozesse

Veränderungen vermitteln
Training für Kommunikationsstrategien im Changemanagement

Motivieren, Führen, Verändern
Training für Veränderungsmanagement und Leadership

Changemanagement



Training für Gestaltung generationsübergreifender 
Veränderungsprozesse

Jeder Generationenwechsel bringt einzigartige Fähigkeiten, Perspektiven und Erfahrungen mit 
sich. Werden diese unterschiedlichen Stärken im Kontext von Changemanagement effektiv 
genutzt, entsteht eine dynamische und robuste Unternehmenskultur, die agil, 
anpassungsfähig und widerstandsfähig gegenüber Veränderungen ist.

In unserem Training für die Gestaltung generationsübergreifender Veränderungsprozesse 
tauchen wir in die Kunst des Age Diversity Managements ein. Wir bieten Einblicke in die 
Besonderheiten jeder Generation, vermitteln praxiserprobte Strategien und Instrumente. Der 
Kern dieses Workshops liegt in der Integration von generationenspezifischen Unterschieden 
als Stärke, um Veränderungen im Unternehmen effizienter und harmonischer zu gestalten. 
Durch ein tieferes Verständnis und die Nutzung der einzigartigen Fähigkeiten und 
Perspektiven jeder Generation können Unternehmen agiler, anpassungsfähiger und resilienter 
in Zeiten des Wandels werden.
Erkennen Sie die Stärken jeder Generation in Ihrem Unternehmen, um verborgenes 
Potenzial für Ihren Wandel zu nutzen.

Stärkung Ihres Change-Managements
Nutzen Sie Altersdiversität als strategischen Vorteil, um Veränderungen in Ihrem 
Unternehmen geschmeidiger und erfolgreicher voranzutreiben.

Vertiefung Ihres Generationen-Verständnisses
Erkennen und schätzen Sie die einzigartigen Werte, Kommunikationsstile und 
Arbeitspräferenzen jeder Generation in Ihrem Team.

Effektivere Kommunikation über Generationen hinweg
Erhalten Sie wertvolle Tools, um Kommunikationsbarrieren zwischen den Generationen 
zu durchbrechen und den Austausch zu intensivieren.

Steigerung von Agilität
Lernen Sie, wie Sie die Stärken jeder Generation nutzen, um auf Marktveränderungen 
reaktionsfreudiger und anpassungsfähiger zu reagieren.

Prävention von Konflikten
Erwerben Sie Fähigkeiten, um generationenbezogene Konflikte zu identifizieren und 
proaktiv zu handhaben, um sie zu verringern.

Altersdiversität als Chance für den Change

Förderung einer starken Unternehmenskultur
Durch ein verbessertes Verständnis und Wertschätzung der Altersdiversität festigen Sie 
den kulturellen Zusammenhalt und schaffen eine harmonischere Arbeitsatmosphäre.
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Die Teilnehmenden werden befähigt, generationenübergreifende Synergien im Kontext des 
Changemanagements zu erkennen, zu nutzen und zu fördern. Sie werden mit Strategien und 
Werkzeugen ausgestattet, um Altersdiversität als treibende Kraft für effektive und nachhaltige 
Veränderungsprozesse in ihrem Unternehmen zu etablieren.

Inhalte



Unsere Expertise
Als Beratungsunternehmen ist Changemanagement eine unserer Kernkompetenzen. Wir 
verbinden Fachwissen mit Praxiserfahrung. Unsere Trainerinnen und Trainer, die direkt aus der 
Praxis kommen, bieten Einblicke in realitätsnahe Szenarien und haben ein Gespür für die 
Herausforderung von Veränderungen. Zielorientiert und praxisnah gestalten wir Trainings mit 
Effekt.

Lassen Sie uns das verborgene Potenzial der Altersdiversität mit 
praxisnahen Ansätzen und einer echten Hands-on-Mentalität freilegen. 
Wir freuen uns darauf, Seite an Seite mit Ihnen neue Horizonte zu eröffnen!
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Training für Gestaltung generationsübergreifender 
Veränderungsprozesse

Altersdiversität als Chance für den Change

Zielgruppe   Führungskräfte, Teams, Mitarbeitende, Projektmanager:innen und 
    Projektleitende
Teilnehmerzahl  4 - 14 Personen
Dauer    2 Tage, 09:00 – 17:00 Uhr
Ihre Investition  1.200,00€ pro Person inkl. Verpflegung (zzgl. MwSt. 19%)
Inhouse-Workshop Dauer und Preis auf Anfrage

Tag 1 Generationen im Wandel: Verstehen und Gestalten

Tag 2 Generationen und erfolgreiche Veränderungsprozesse

Nachhaltigkeit Einen Monat nach dem Training laden wir Sie zu einem 
Reflexionsgespräch ein, um den Fortschritt der Zielsetzungen zu 
überprüfen und die getroffenen Maßnahmen gemeinsam zu 
reflektieren. Die Sicherung des langfristigen Erfolgs steht bei uns im 
Mittelpunkt.

Zielgerichteter Aufbau



Inhalte

Training für Kommunikationsstrategien im 
Changemanagement

In der modernen Geschäftswelt sind Veränderungen unausweichlich.
Als Beratungspartner für erfolgreiches Changemanagement kennen wir die vielfältigen 
Herausforderungen, denen Organisationen in Zeiten des Wandels gegenüberstehen. Wir 
verstehen, dass Veränderungen oft auf Widerstand und Unsicherheit stoßen, was die 
erfolgreiche Umsetzung behindern kann.

Unser Training für Kommunikationsstrategien im Changemanagement ist darauf ausgerichtet, 
Teilnehmenden die notwendigen Werkzeuge und Strategien zu vermitteln, um Veränderungen 
in Organisationen auf eine klare, überzeugende und mitarbeiterzentrierte Weise zu 
kommunizieren. Wir bieten praxisorientierte Ansätze und bewährte Methoden, um die 
Herausforderungen des Changemanagements zu bewältigen und die Beteiligung der 
Mitarbeitenden zu fördern.
Unser Ziel ist es Teilnehmende in die Lage zu versetzen, Veränderungen zu planen, 
durchzuführen und zu kommunizieren, die nicht nur akzeptiert, sondern auch aktiv 
unterstützt werden.

Theorien des Changemanagements
Tauchen Sie ein in verschiedene Theorien des Changemanagements, um ein 
fundiertes Verständnis für erfolgreiche Veränderungsprozesse zu entwickeln.

Empathie und Verständnis für die Perspektive der Betroffenen
Erfahren Sie, wie Sie die Bedürfnisse und Gefühle Ihrer Mitarbeitenden in 
Veränderungssituationen besser erfassen können, um einfühlsam und unterstützend zu 
agieren.

Motivation schaffen
Ergründen Sie, wie Sie gezielt die Motivation Ihrer Mitarbeitenden steigern können, um 
sie aktiv am Veränderungsprozess teilhaben zu lassen und positive Veränderungen zu 
bewirken.

Kommunikation im Changeprozess
Vertiefen Sie Ihr Verständnis für effektive Kommunikation im Changeprozess, um 
Informationen klar und verständlich zu vermitteln und Unsicherheiten zu minimieren.

Veränderungen vermitteln
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Entwicklung einer Kommunikationsstrategie
Schärfen Sie Ihre Fähigkeiten zur Entwicklung einer effektiven Kommunikationsstrategie, 
die die erfolgreiche Umsetzung von Veränderungen und den Umgang mit auftretenden 
Konflikten unterstützt.

Unser Ansatz kombiniert Struktur und Einfachheit, um der Komplexität von 
Veränderungsprojekten effektiv zu begegnen. Durch aktive Einbindung, Erfahrungsaustausch 
und gemeinsame Lösungsentwicklung schaffen wir eine Balance zwischen fundierter Theorie 
und kreativer Praxis. Unsere Methodik garantiert ausgewogene Übungen, Interaktivität und 
Freude am gemeinsamen Lernen.



Unsere Expertise
Als Beratungsunternehmen verbinden wir fundiertes theoretisches Wissen mit echter 
Branchenerfahrung. Unsere Trainerinnen und Trainer, die direkt aus der Praxis kommen, 
bieten Einblicke in realitätsnahe Szenarien und haben ein Gespür für aktuelle 
Herausforderungen. Ihre Expertise und unsere bewährten Methoden garantieren ein 
zielorientiertes und praxisnahes Training.

Lassen Sie uns gemeinsam Veränderungen erfolgreich kommunizieren und 
gestalten. Wir freuen uns auf Sie!

Training für Kommunikationsstrategien im 
Changemanagement

Veränderungen vermitteln
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Zielgruppe   Führungskräfte, Projektmanager:innen, Projektleitende und
    Mitarbeitende, die mit Veränderungen in Unternehmen befasst sind
Teilnehmerzahl  4 - 14 Personen
Dauer    2 Tage, 09:00 – 17:00 Uhr
Ihre Investition  1.200,00€ pro Person inkl. Verpflegung (zzgl. MwSt. 19%)
Inhouse-Workshop Dauer und Preis auf Anfrage

Tag 1 Generationen im Wandel: Verstehen und Gestalten

Tag 2 Generationen und erfolgreiche Veränderungsprozesse

Nachhaltigkeit Einen Monat nach dem Training laden wir Sie zu einem 
Reflexionsgespräch ein, um den Fortschritt der Zielsetzungen zu 
überprüfen und die getroffenen Maßnahmen gemeinsam zu 
reflektieren. Die Sicherung des langfristigen Erfolgs steht bei uns im 
Mittelpunkt.

Zielgerichteter Aufbau



Training für Veränderungsmanagement und Leadership

In der heutigen sich ständig wandelnden Geschäftswelt sind Organisationen aufgefordert, sich 
kontinuierlich anzupassen und weiterzuentwickeln, um wettbewerbsfähig zu bleiben. Dieser 
Wandel birgt jedoch eine Reihe von Herausforderungen, von der Identifizierung der richtigen 
Strategien bis hin zur Bewältigung des Widerstands gegen Veränderungen. Als Beratungspartner 
für organisatorische Veränderungen verstehen wir die vielschichtigen Herausforderungen, denen 
Unternehmen gegenüberstehen, wenn es darum geht, Mitarbeitende zu motivieren und effektiv 
durch Veränderungsprozesse zu führen.

Unser Training vermittelt Ihnen nicht nur die notwendigen Werkzeuge und Techniken, um 
Veränderungsprozesse zu verstehen und erfolgreich zu steuern, sondern zeigen Ihnen auch, wie 
Sie effektives Leadership in Veränderungsprozessen ausüben können. Hierbei adressieren wir 
das weitverbreitete Problem, dass Veränderungen oft auf Widerstand stoßen und scheitern, 
indem wir Ihnen beibringen, Widerstand zu identifizieren und in eine konstruktive Kraft für den 
Wandel zu verwandeln.
Wir befähigen Sie, die Motivation Ihrer Mitarbeitenden zu verstehen und zu steigern, um 
sie aktiv in den Veränderungsprozess einzubeziehen.

Veränderungen verstehen und gestalten
Verstehen Sie die Phasen des Veränderungsprozesses und die Schlüsselrolle der 
Psychologie im Wandel, einschließlich Motivation und Widerstand.

Leadership in Veränderungsprojekten
Tauchen Sie ein in die Rolle der Führungskraft in Veränderungsprozessen und verstehen 
Sie die Erwartungen, Aufgaben und Verantwortlichkeiten, die im Changemanagement 
auf sie zukommen, einschließlich der Unterstützung, des Coachings und der Förderung 
von Teamdynamik und Engagement im Wandel.

Motivation entschlüsseln und steigern
Verstehen Sie die Welt der Motivation, von Motivationstheorien bis hin zu praktischen 
Ansätzen zur Förderung der Mitarbeitermotivation in Veränderungs-prozessen, und 
erfahren Sie, wie Führungskompetenzen, Kommunikation, Empathie und 
Konfliktlösungsfähigkeiten den Wandel beeinflussen.

Widerstandsmanagement
Vertiefen Sie Ihr Wissen im Widerstandsmanagement durch das Erkennen von Wider-
ständen, die Identifikation von Anzeichen und Quellen und entwickeln Sie Strategien zur 
aktiven Einbindung von Widerstandsparteien.

Motivieren, Führen, Verändern
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Einbindung der Mitarbeitenden
Lernen Sie, wie Sie die aktive Einbindung Ihrer Mitarbeitenden in den Veränderungs-
prozess erreichen können, um ihr Engagement und ihre Zusammenarbeit zu fördern 
und den Erfolg der Veränderungsinitiative sicherzustellen.

Inhalte
Unser Ansatz kombiniert Struktur und Einfachheit, um der Komplexität von Veränderungs-
projekten effektiv zu begegnen. Durch aktive Einbindung, Erfahrungsaustausch und gemein-
same Lösungsentwicklung schaffen wir eine Balance zwischen fundierter Theorie und 
kreativer Praxis. 



Unsere Expertise
Als erfahrene Beraterinnen und Berater im Bereich organisatorischer Veränderungen verfügen 
wir über jahrelange Praxiserfahrung und Expertise in der Gestaltung erfolgreicher 
Veränderungs-prozesse. Wir haben in vielfältigen Kontexten erfolgreich Teams geführt und die 
Bedeutung der Zusammenarbeit und Teamarbeit in Veränderungsprozessen erkannt. Dieser 
reiche Erfahrungsschatz ermöglicht es uns, maßgeschneiderte Trainings anzubieten, die tiefe 
Einblicke und praktische Lösungen bieten.

Gemeinsam führen wir Ihre Organisation auf den Weg zu erfolgreichen 
Veränderungen und motivierten Mitarbeitenden!
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Training für Veränderungsmanagement und Leadership

Motivieren, Führen, Verändern

Zielgruppe   Führungskräfte, Personalverantwortliche, Projektmanager:innen und 
    Projektleitende
Teilnehmerzahl  4 - 14 Personen
Dauer    3 Tage, 09:00 – 17:00 Uhr
Ihre Investition  1.800,00€ pro Person inkl. Verpflegung (zzgl. MwSt. 19%)
Inhouse-Workshop Dauer und Preis auf Anfrage

Tag 1 Veränderungen verstehen und Grundlagen des Leadership in 
Veränderungsprojekten

Tag 2 Motivation entschlüsseln und steigern

Tag 3 Widerstandsmanagement und Einbindung der Mitarbeitenden

Nachhaltigkeit Einen Monat nach dem Training laden wir Sie zu einem 
Reflexionsgespräch ein, um den Fortschritt der Zielsetzungen zu 
überprüfen und die getroffenen Maßnahmen gemeinsam zu 
reflektieren. Die Sicherung des langfristigen Erfolgs steht bei uns im 
Mittelpunkt.

Zielgerichteter Aufbau
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Projektmanagement

Product Owner Intensivtraining
Training für praxisrelevante Product Owner Skills

Scrum Master Intensivtraining
Training für praxisrelevante Scrum Master Skills

Optimale Projektorganisationen entwickeln
Inhouse-Workshop für effektive & effiziente Projektorganisation



Steigern Sie Ihre Fähigkeiten und verkürzen Sie die Time-to-Market
Im heutigen sich rasch verändernden Geschäftsumfeld ist der Product Owner eine zentrale 
Figur, die maßgeblich zum Erfolg eines Produkts beiträgt. Unser Training für praxisrelevante 
Product Owner Skills, ist speziell darauf ausgerichtet, Product Owner in den 
Schlüsselkompetenzen zu schulen, die für ihre Rolle von entscheidender Bedeutung sind.

Das Training deckt eine Vielzahl von Themen ab, darunter die Entwicklung einer klaren 
Produktvision und -strategie und das effektive Management von Kunden- und 
Stakeholderbeziehungen. Außerdem lernen die Teilnehmenden die umfassende Beherrschung 
des Anforderungsmanagements, die Gestaltung von Backlog-Items, die Priorisierung von 
Aufgaben und das Managen des Backlogs. Des Weiteren werden Methoden zur 
Produktfortschrittsmessung und -optimierung vermittelt.

Unser Ziel ist es, Product Owner in die Lage zu versetzen, die Herausforderungen des 
Produktmanagements effektiv zu bewältigen und Produkte auf den Markt zu bringen, die 
einen echten Mehrwert bieten.

Mit diesem praxisnahen Training können Sie Ihre Fähigkeiten als Product Owner 
stärken und so den Erfolg Ihrer Produkte steigern.

Produktvision und –strategie
Entdecken Sie die Kunst der klaren Produktvision und -strategie, um die langfristige 
Ausrichtung Ihres Produkts zu definieren und eine effektive Roadmap für den Erfolg zu 
gestalten.

Anforderungsmanagement & Gestaltung von Backlogitems
Erkennen Sie die wesentliche Rolle, die die effektive Gestaltung von Backlog-Items 
spielt, einschließlich des Requirements Engineerings (RE), des präzisen Zerlegens von 
User Stories und der Priorisierung von Anforderungen zur Gewährleistung eines 
reibungslosen Entwicklungsprozesses.

Backlogmanagement
Erfahren Sie, wie Sie die richtigen Prioritäten setzen und das Backlog zielorientiert 
gestalten.

Produktfortschrittsmessung
Lernen Sie, wie Sie effektive Metriken und Messungen einsetzen können, um den 
Fortschritt ihres Produkts zu verfolgen, Leistungsdaten zu interpretieren und Strategien 
zur kontinuierlichen Verbesserung zu entwickeln.
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Inhalte
In unserem Training bieten wir Ihnen nicht nur ein tieferes Verständnis für die Rolle des 
Product Owners, sondern auch praktische Fähigkeiten und erprobte Strategien für Ihre 
tägliche Arbeit. Unser Training zeichnet sich durch interaktive Formate und den direkten 
Erfahrungsaustausch zwischen den Teilnehmenden aus, um ein intensives Lernerlebnis zu 
gewährleisten.

Training für praxisrelevante Product Owner Skills

Product Owner Intensivtraining



Unsere Expertise
Mit jahrelanger Erfahrung und Expertise in agiler Produktentwicklung haben wir umfangreiche 
Kenntnisse darüber, wie die Rolle des Product Owners effektiv gestaltet und umgesetzt 
werden kann.

Gemeinsam entfalten wir Ihr einzigartiges Potenzial im Product Ownership 
und machen uns bereit, die Zukunft Ihrer Produktentwicklung zu gestalten. 
Wir freuen uns darauf, Sie im Training zu begrüßen!
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Zielgruppe   Erfahrene oder frisch gebackene Product Owner
Teilnehmerzahl  4 - 14 Personen
Dauer    3 Tage, 09:00 – 17:00 Uhr
Kosten   1.800,00€ pro Person inkl. Verpflegung (zzgl. MwSt. 19%)
Inhouse-Workshop Dauer und Preis auf Anfrage

Tag 1 Product Owner Grundlagen und Kundenorientierung

Tag 2 Anforderungsmanagement und Prrojektvision

Tag 3 Backlog-Optimierung und Erfolgsmessung

Nachhaltigkeit Einen Monat nach dem Training laden wir Sie zu einem 
Reflexionsgespräch ein, um den Fortschritt der Zielsetzungen zu 
überprüfen und die getroffenen Maßnahmen gemeinsam zu 
reflektieren. Die Sicherung des langfristigen Erfolgs steht bei uns im 
Mittelpunkt.

Zielgerichteter Aufbau

Training für praxisrelevante Product Owner Skills

Product Owner Intensivtraining



Training für praxisrelevante Scrum Master Skills

Lernen Sie Ihr Team zu Höchstleistungen zu führen

Als Beratungspartner für agile Produktentwicklung sind wir uns der vielfältigen Heraus-
forderungen bewusst, denen Scrum Master in ihrer Schlüsselrolle gegenüberstehen. Die 
moderne Geschäftswelt erfordert von ihnen nicht nur die effiziente Koordination von Teams 
und Prozessen, sondern auch die Fähigkeit, Hindernisse zu überwinden, die kontinuierliche 
Verbesserung zu fördern und den agilen Geist in der gesamten Organisation zu etablieren.

In unserem Training tauchen wir tief in die Welt von Scrum ein und befähigen Sie, die Führung 
Ihres Scrum-Teams zu übernehmen und effektives Produktmanagement zu unterstützen. 

Wir geben Ihnen die Werkzeuge und das Wissen an die Hand, um Scrum in jeder Umgebung 
erfolgreich anzuwenden.

Wir stärken Scrum Master, um als treibende Kräfte für positive Veränderungen in ihrer 
Organisation aufzutreten.

Teamentwicklung
Entdecken Sie, wie Sie Techniken zur Förderung von Teamentwicklung und 
Zusammenarbeit anwenden können. Erwerben Sie das Wissen, um ein 
hochleistungsfähiges und agiles Team zu formen.
Effektive Kommunikation & Konfliktlösung 
Erfahren Sie, wie Sie Fähigkeiten zur effektiven Kommunikation im Team entwickeln 
können. Entdecken Sie bewährte Strategien zur Konfliktlösung, um ein reibungsloses 
Arbeitsumfeld zu schaffen.
Entwicklung von Leistungsmetriken
Lernen Sie, wie Sie Leistungsmetriken nutzen können, um die Team- und Projektleistung 
zu messen und kontinuierliche Verbesserungen zu fördern. Erwerben Sie die 
Fähigkeiten zur Datenauswertung und Entscheidungsfindung.
Erstellen zielorientierter Retrospektiven
Tauchen Sie ein in die Kunst der Gestaltung und Moderation von effektiven 
Retrospektiven. Lernen Sie, wie Sie kontinuierliche Reflexion und Optimierung in Ihrem 
Team unterstützen können.

Scrum Master Intensivtraining

Anpassung des Scrum Frameworks an organisationsspezifische Anforderungen
Erforschen Sie die Herausforderungen und bewährten Praktiken zur erfolgreichen 
Skalierung von Scrum in großen Organisationen. Nutzen Sie das Wissen, um agile 
Methoden effektiv in verschiedenen Kontexten anzuwenden.
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Inhalte
In unserem Training für Scrum Master Skills & Strategien bieten wir Ihnen nicht nur ein tieferes 
Verständnis für die Rolle des Scrum Masters, sondern auch praktische Fähigkeiten und 
erprobte Strategien für Ihre tägliche Arbeit. Unser Workshop zeichnet sich durch interaktive 
Formate und den direkten Erfahrungsaustausch zwischen den Teilnehmenden aus, um ein 
intensives Lernerlebnis zu gewährleisten.



Tag 1 Scrum Master-Rolle und Teamentwicklung

Tag 2 Effektive Kommunikation & Konfliktlösung

Tag 3 Verbesserte Teamdynamik durch Metriken, Retrospektiven und 
individuelle Scrum-Anpassungen

Nachhaltigkeit Einen Monat nach dem Training laden wir Sie zu einem 
Reflexionsgespräch ein, um den Fortschritt der Zielsetzungen zu 
überprüfen und die getroffenen Maßnahmen gemeinsam zu 
reflektieren. Die Sicherung des langfristigen Erfolgs steht bei uns im 
Mittelpunkt.

Unsere Expertise
Mit jahrelanger Erfahrung und Expertise im agilen Projektmanagement, einschließlich unserer 
eigenen Tätigkeit als Scrum Master in internationalen Konzernumfeldern sowie kleineren 
Projekten, haben wir umfangreiche Kenntnisse darüber, wie die Rolle des Scrum Masters 
effektiv gestaltet und umgesetzt werden kann.

Gemeinsam entfalten wir Ihr einzigartiges Potenzial als Scrum Master und machen uns bereit, 
die Zukunft Ihrer agilen Teams und Projekte zu gestalten.

Wir freuen uns darauf, Sie im Training zu begrüßen und Ihnen dabei zu 
helfen, Ihre Scrum-Master-Fähigkeiten auf das nächste Level zu heben!
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Zielgruppe   Erfahrene oder frisch gebackene Scrum Master
Teilnehmerzahl  4 - 14 Personen
Dauer    3 Tage, 09:00 – 17:00 Uhr
Ihre Investition  1.800,00€ pro Person inkl. Verpflegung (zzgl. MwSt. 19%)
Inhouse-Workshop Dauer und Preis auf Anfrage

Zielgerichteter Aufbau

Training für praxisrelevante Scrum Master Skills

Scrum Master Intensivtraining



Inhouse-Workshop für effektive & effiziente 
Projektorganisation
In der Welt des Projektmanagements stehen wir oft vor der Herausforderung, unterschiedliche 
Visionen und Vorstellungen darüber zu haben, wie eine effiziente Projektorganisation 
aussehen sollte. Diese Vielfalt kann zu Unklarheiten, Konflikten und ineffizienten Abläufen 
führen.

Unser Workshop bietet Ihnen die Gelegenheit, diese Herausforderungen zu überwinden und 
den Weg zu einer klaren, gemeinsamen Vision für Ihre Projektorganisation zu ebnen. Wir 
helfen Ihnen dabei, individuelle Visionen zu entwickeln und sie in eine vereinte und 
inspirierende Vision zu verwandeln, die von allen geteilt wird. Durch die Identifikation von 
Aufgaben und Verantwortlichkeiten sowie die Nutzung der individuellen Fähigkeiten und 
Stärken jedes Teammitglieds wird die Effizienz gesteigert. Am Ende des Workshops ver-
pflichten sich alle Teilnehmenden gemeinsam zur Umsetzung dieser Vision, um eine erfolg-
reiche Projektorganisation zu schaffen. Nutzen Sie diese Gelegenheit, Ihre Teamarbeit zu 
optimieren und eine klare Ausrichtung für zukünftige Projekte zu schaffen.
Lassen Sie uns gemeinsam den Mehrwert einer gemeinsamen Projektorganisation ent-
decken und die Herausforderungen der Vielfalt in inspirierende Lösungen umwandeln!

Inhalte

Individuelle Modelle
In diesem Abschnitt werden die Teilnehmenden angeleitet, ihre eigenen Vorstellungen 
und Visionen für eine effiziente Projektorganisation zu entwickeln und klar zu 
formulieren.

Gemeinsames Modell
Hier lernen die Teilnehmenden, wie sie ihre individuellen Visionen in eine kohärente und 
gemeinsam getragene Vision für die Projektorganisation integrieren können.

Aufgaben und Verantwortlichkeiten
In diesem Abschnitt werden Methoden zur Identifikation, Priorisierung und 
Aufgabenverteilung innerhalb der gemeinsamen Vision erarbeitet.

Nutzen individueller Fähigkeiten
Die Teilnehmenden erfahren, wie sie ihre individuellen Fähigkeiten und Stärken in die 
Projektorganisation einbringen können, um maximale Effizienz zu erreichen.

Optimale Projektorganisationen entwickeln
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Unser Workshop zur Entwicklung einer gemeinsamen Projektvisionsorganisation bietet eine 
praxisorientierte Herangehensweise, um individuelle Projektvorstellungen in ein kohärentes, 
gemeinsam getragenes Modell zu transformieren. Teilnehmer lernen, Aufgaben, 
Verantwortlichkeiten, individuelle Stärken, Grenzen und Rahmenbedingungen zu identifizieren 
und in einem Organisationsmodell zu vereinen. Hierbei kommen verschiedene Methoden und 
Werkzeuge zum Einsatz, die auch nach dem Ende des Workshops wertvolle Wegbegleiter 
sein können.

Zielgruppe   Projektteams
Teilnehmerzahl  4 - 14 Personen
Inhouse-Workshop Dauer und Preis auf Anfrage



Kommunikation & Mediation

Worte, die wirken
Training für effektive Kommunikation

Brücken zwischen Generationen bauen
Training für verbindende Kommunikation & Teamwork

Herausfordernde Gespräche leiten
Training für psychologische Gesprächsführung

Gemeinsam zur Höchstleistung
Training für Kommunikation & Zusammenarbeit im Team
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Training für effektive Kommunikation

Als Beratungspartner blicken wir tief in die Strukturen zahlreicher Unternehmen und begleiten 
Teams und Führungskräfte auf ihrem Entwicklungsweg. Ein Thema begegnet uns immer 
wieder:

Die Kunst der effektiven Kommunikation.
Ob im Beruf oder privat: Klare Kommunikation, erfolgreiche Konfliktlösung, wertvolles 
Feedback und effektive Zusammenarbeit sind Schlüssel zum Erfolg. Ohne diese Fähigkeiten 
entstehen oft Missverständnisse, Konflikte, nicht zielführende Dialoge und schwache 
Teamdynamiken, die Mitarbeiterzufriedenheit und Arbeitsergebnisse beeinträchtigen.

Unser Training für effektive Kommunikation rüstet Sie mit einem vielseitigen Set an 
Fähigkeiten, Techniken und Strategien aus, um Ihre Kommunikationskompetenzen zu 
verbessern und so ein produktiveres und harmonischeres Arbeitsumfeld zu schaffen.

Inhalte

Zielgruppe   Führungskräfte, Teams und Mitarbeitende
Teilnehmerzahl  4 - 14 Personen
Dauer    2 Tage, 09:00 – 17:00 Uhr
Ihre Investition  1.200,00€ pro Person inkl. Verpflegung (zzgl. MwSt 19%)
Inhouse-Workshop Dauer und Preis auf Anfrage

Worte, die wirken

Effektive Kommunikationsmodelle
Verstehen Sie, wie Kommunikation funktioniert

Bewusste nonverbale Kommunikation
Lernen Sie, zwischen den Zeilen zu lesen

Authentische Kommunikation
Treten Sie selbstbewusst für Ihre Interessen und Bedürfnisse ein

Empathie & Offenheit
Fördern Sie Empathie und kommunizieren Sie zielgerichtet, anstatt sich in 
Oberflächlichkeiten zu verlieren

Meisterung anspruchsvoller Gesprächssituationen 
Führen Sie klare, effektive Dialoge, selbst wenn es kompliziert wird

Proaktive Konfliktprävention & konstruktive Feedbackkultur 
Weniger Missverständnisse, mehr konstruktives Miteinander
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Unser Training bietet den Teilnehmenden die Möglichkeit, aus Erfahrung zu lernen und so 
Handlungssicherheit zu erlangen. Diese befähigt sie, nach dem Training schwierige Situationen 
zu antizipieren und konstruktiv damit umzugehen. Ziel ist es, diese Situationen erfolgreich 
aufzulösen und künftig zu vermeiden, so dass eine reibungslose und effiziente Teamarbeit 
gewährleisten wird.

Unsere Expertise
Erfahrung, die zählt: Unsere Trainerinnen und Trainer haben selbst die Höhen und Tiefen des 
Arbeitsalltags durchlebt und wissen genau, welche Herausforderungen auf dem Berufsweg 
lauern.

„Unsere Trainings sind nicht nur praxisnah, sondern auch zutiefst menschlich und machen 
Spaß!“

Gemeinsam finden wir Worte, die wirken! Wir freuen uns auf effektive 
Tage mit Ihnen. 

Training für effektive Kommunikation

Worte, die wirken

Tag 1 Am ersten Tag des Workshops widmen wir uns 
Kommunikationsmodellen, nonverbaler Kommunikation und 
verschiedenen Kommunikationstechniken, um Ihre Fähigkeiten zur 
klaren und effektiven Kommunikation zu stärken.

Tag 2 Am zweiten Tag vertiefen wir unser Verständnis für Sprache und 
Konflikte, indem wir die Gewaltfreie Kommunikation erforschen. Wir 
werden auch lernen, wie man Feedback konstruktiv einsetzt, um 
harmonische Beziehungen zu fördern und in herausfordernden 
Situationen erfolgreich zu kommunizieren.

Nachhaltigkeit Wir lassen Sie nicht allein! Ein Reflexionsgespräch nach 3-4 Wochen 
stellt sicher, dass Sie Ihre Kommunikationskultur nachhaltig pflegen und 
bietet Raum für individuelle Fragen und Feedback.

27



Training für verbindende Kommunikation & Teamwork

Als Beratungspartner kennen wir die vielfältigen Herausforderungen von Unternehmen und 
unterstützen Sie auf dem Pfad der kontinuierlichen Weiterentwicklung und Innovation. Immer 
wieder unterschätzt: Die Potenziale der Altersdiversität.

Die Realität zeigt: Unternehmen, die die Vorteile der Altersdiversität nicht erkennen und 
nutzen, setzen sich Risiken wie eingeschränkter Innovationsfähigkeit, fehlender 
Perspektivenvielfalt und Konflikten aus. Auf der anderen Seite birgt ein 
generationenübergreifender Ansatz enorme Chancen: Komplementäre Kompetenzen 
unterstützen Teams bei der Suche nach innovativen Lösungen. Ein altersgemischtes 
Arbeitsumfeld führt zu mehr Effektivität und Produktivität in der Teamdynamik. Ganz nebenbei 
werden Zufriedenheit und Loyalität der Mitarbeitenden gesteigert.

Von frischen Ideen über bewährte Erfahrungen hin zu dynamischen, belastbaren Teams.
Unser Workshop unterstützt Führungskräfte und Teams dabei, die Kraft der Altersvielfalt in 
der Kommunikation voll auszuschöpfen, ohne generationsbedingte Konflikte und 
Missverständnisse zu erleben.

Inhalte

Generationen verstehen
Erkennen Sie die Unterschiede und Gemeinsamkeiten zwischen den Babyboomern, 
der Generation X und der Generation Z.

Teamwork in multigenerationalen Teams
Lernen Sie Chancen, Herausforderungen und Maßnahmen der Zusammenarbeit in 
multigenerationalen Teams kennen.

Empathie & Perspektivenwechsel
Steigern Sie Ihr Verständnis für andere Altersgruppen und verbessern Sie die 
Zusammenarbeit.

Kommunikation zwischen den Generationen
Lernen Sie, wie die verschiedenen Generationen miteinander effektiver kommunizieren 
können.

Aktive Vermeidung und Lösung von Konflikten
Entwickeln Sie Techniken, um generationsbedingte Reibungspunkte frühzeitig zu 
erkennen und zu bewältigen.

Brücken zwischen Generationen bauen

In unserem Training für verbindende Kommunikation & Teamwork gewinnen Sie nicht nur ein 
tieferes Verständnis für generationenspezifische Dynamiken, sondern auch praktische 
Fähigkeiten und Strategien für Ihren Arbeitsalltag. Wir setzen auf interaktive Formate und den 
direkten Erfahrungsaustausch zwischen den Teilnehmenden. Mit praktischen Übungen 
garantieren wir ein intensives Lernerlebnis.
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Unsere Expertise
Als Beratungsunternehmen verbinden wir fundiertes theoretisches Wissen mit echter 
Branchenerfahrung. Unsere Trainerinnen und Trainer, die direkt aus der Praxis kommen, 
bieten Einblicke in realitätsnahe Szenarien und haben ein Gespür für aktuelle 
Herausforderungen. Ihre Expertise und unsere bewährten Methoden garantieren ein 
zielorientiertes und praxisnahes Training.

Gemeinsam entfalten wir das einzigartige Potenzial Ihrer Altersvielfalt. 
Packen wir's an! Wir freuen uns auf Sie!

Training für verbindende Kommunikation & Teamwork

Brücken zwischen Generationen bauen

Zielgruppe   Führungskräfte, Teams und Mitarbeitende
Teilnehmerzahl  4 - 14 Personen
Dauer    2 Tage, 09:00 – 17:00 Uhr
Ihre Investition  1.200,00€ pro Person inkl. Verpflegung (zzgl. MwSt. 19%)
Inhouse-Workshop Dauer und Preis auf Anfrage

Tag 1 Brücken bauen – Generationen verstehen und wertschätzen

Tag 2 Brücken stärken – Effektive Kommunikation und Konfliktlösung in 
multigenerationalen Teams

Nachhaltigkeit Einen Monat nach dem Training laden wir Sie zu einem 
Reflexionsgespräch ein, um den Fortschritt der Zielsetzungen zu 
überprüfen und die getroffenen Maßnahmen gemeinsam zu 
reflektieren. Die Sicherung des langfristigen Erfolgs steht bei uns im 
Mittelpunkt.

Zielgerichteter Aufbau
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Training für psychologische Gesprächsführung

Arbeitspsychologie und Praxiserprobte sind sich einig: Personalgespräche haben Tragweite. 
Sie beeinflussen Fluktuation wie Mitarbeiterbindung. Sie steuern Leistung und Motivation und 
damit Arbeitsqualität und Zufriedenheit. Da sie das Potenzial haben, Beziehungen zu pflegen 
und Vertrauen zu festigen, bergen unsicher und unvorbereitet geführte Personalgespräche die 
Gefahr, Mitarbeitende zu enttäuschen, das Vertrauensverhältnis zu gefährden und Offenheit 
zu hemmen.

Herausfordernde Gespräche sind daher ein zentrales Führungsinstrument.
Ein strukturiertes, professionelles Personalgespräch hat nicht nur das Potenzial, die 
Mitarbeiterbindung und -leistung zu stärken. Gleichzeitig fördern Sie die Innovationsfähigkeit 
und pflegen eine positive Unternehmenskultur. Unser Angebot „Erfolgsfaktor 
Personalgespräch: Workshop für professionelle Gesprächsführung“ bietet konkrete 
Lösungsansätze. In aufeinander aufbauenden Phasen erhalten Sie theoretische Grundlagen 
zu Haltung und psychologischer Gesprächsführung. Schritt für Schritt entwickeln Sie Ihr 
individuelles Konzept, das Sie auf alle zukünftigen Personalgespräche anwenden können.

Machen Sie Ihre herausfordernden Gespräche zum Motor Ihres Unternehmens.

Inhalte

Gesprächstypen definieren
Beginnen Sie damit, die verschiedenen Gesprächskategorien zu verstehen, sei es das 
Jahresgespräch oder die Leistungsbeurteilung, und setzen Sie klare Ziele.

Zentrale Vorgaben vs. individuelle Freiheit
Tauchen Sie ein in den Spagat zwischen Standardisierung und Authentizität.

Balance zwischen Struktur und Freiheit
Mit Hilfe von praktischen Übungen erkunden Sie die optimale Balance.

Haltung in den Mittelpunkt stellen
Die Analyse von Fallbeispielen und vertiefende Reflexionen führen Sie dazu, die 
Bedeutung der richtigen Haltung im Gespräch zu erkennen und diese authentisch zu 
verkörpern.

Persönliches Gesprächskonzept entwickeln
Ihr individueller Abschlussplan - ein maßgeschneidertes Gesprächskonzept, das Sie mit 
Überzeugung in Ihren Führungsalltag integrieren können.

Herausfordernde Gespräche leiten

In unserem Training zur psychologischen Gesprächsführung betreten Sie eine Welt, in der 
Struktur auf Spontanität und Vorgaben auf Offenheit treffen. Wir setzen auf einen lebendigen 
Ansatz: Interaktive Formate, authentischer Humor und wertvoller Austausch untereinander 
prägen unser Programm.
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Unsere Expertise
Mit Erfahrung in der Führungskräfteentwicklung, einem tiefen Verständnis für die 
Anforderungen moderner Arbeitswelten und der Leidenschaft für maßgeschneiderte 
Lösungen sind wir Ihr idealer Partner für den nachhaltigen Erfolg Ihrer Personalgespräche.

Die Kunst der erfolgreichen Gespräche wartet darauf, von Ihnen gemeistert 
zu werden. Lassen Sie uns gemeinsam Führung neu definieren!

Training für psychologische Gesprächsführung

Herausfordernde Gespräche leiten

Zielgruppe   Führungskräfte, Personalverantwortliche und Projektmanager:innen 
Teilnehmerzahl  4 - 14 Personen
Dauer    2 Tage, 09:00 – 17:00 Uhr
Ihre Investition  1.200,00€ pro Person inkl. Verpflegung (zzgl. MwSt. 19%)
Inhouse-Workshop Dauer und Preis auf Anfrage

Tag 1 Gesprächstypen verstehen und klare Ziele setzen

Tag 2 Balance zwischen Struktur und Haltung im Gespräch

Nachhaltigkeit Ein Reflexionsgespräch einen Monat nach dem Training rundet unseren 
gemeinsamen Entwicklungsweg ab und stellt sicher, dass Sie Ihre 
Führungskompetenz nachhaltig profilieren. So sind Sie optimal 
vorbereitet, um das Potenzial professioneller Mitarbeitergespräche voll 
auszuschöpfen.

Zielgerichteter Aufbau
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In diesem interaktiven Training erwerben die Teilnehmenden wertvolle Fähigkeiten und 
Kenntnisse, um die Kommunikation und Zusammenarbeit in ihren Teams auf ein höheres 
Niveau zu heben. Wir untersuchen wichtige sozialpsychologische Grundlagen, die die 
Dynamik von Teams beeinflussen, erlernen Strategien zur Konfliktlösung, fördern konstruktive 
Zusammenarbeit und entdecken, wie effektive Teams aufgebaut werden.

Training für Kommunikation & Zusammenarbeit im Team

In einer dynamischen Arbeitswelt kann der Unterschied zwischen Erfolg und Stillstand 
oft auf die Effektivität eines Teams zurückgeführt werden.

In der heutigen Arbeitswelt ist Teamarbeit unverzichtbar. Teams sind für die erfolgreiche 
Umsetzung von Projekten und die Erreichung von Unternehmenszielen unerlässlich. Doch die 
Zusammenarbeit in Teams ist nicht immer einfach. Es können Konflikte entstehen, die die 
Produktivität und Motivation der Teammitglieder beeinträchtigen.

Unser Training für Kommunikation & Zusammenarbeit im Team vermittelt den Teilnehmenden 
die Grundlagen für eine effektive Zusammenarbeit in Teams. Es geht dabei nicht nur um die 
Vermittlung von Wissen, sondern auch um die Entwicklung von Kompetenzen. Die 
Teilnehmenden lernen, wie sie effektiv kommunizieren, konstruktiv zusammenarbeiten und 
Konflikte lösen. Unser Workshop vertieft Ihr Verständnis der sozialpsychologischen Prozesse, 
die das Herz eines jeden Teams bilden.

Sozialpsychologische Grundlagen
Tauchen Sie ein in die sozialpsychologischen Grundlagen ein, die das Verhalten und 
die Interaktionen in Teams beeinflussen. Wir erkunden, wie Gruppendynamiken, 
Wahrnehmung und soziale Identität die Teamarbeit formen.

Konflikte in Teams
Lernen Sie, wie Konflikte in Teams erkannt, verstanden und konstruktiv gelöst werden 
können. Wir vermitteln bewährte Techniken zur Konfliktbewältigung und zur Förderung 
einer gesunden Kommunikation, um Teamkonflikte zu minimieren.

Konstruktive Zusammenarbeit
Dieser Abschnitt konzentriert sich auf die Förderung von konstruktiver Zusammenarbeit 
in Teams. Lernen Sie Methoden kennen, um effektiv zusammenzuarbeiten, Ideen 
auszutauschen und Teamziele zu erreichen.

Effektive Teams
Erkunden Sie die Schlüsselkomponenten effektiver Teams. Wir betrachten die 
Verbesserung von Gruppenentscheidungen, die Bedeutung klarer Ziele, die Entwicklung 
zu selbstorganisierten Teams und wie diese Elemente zur Höchstleistung in Teams 
beitragen.

Gemeinsam zur Höchstleistung

Inhalte
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Unsere Expertise
Wir verfügen über eine langjährige Erfahrung im Bereich Gruppendynamik und 
Teamkommunikation. Durch unser interdisziplinäres Arbeiten können wir auf 
sozialpsychologische Forschungsergebnisse und Best Practices zurückgreifen. Dieser reiche 
Erfahrungsschatz ermöglicht es uns, maßgeschneiderte Trainings anzubieten, die tiefe 
Einblicke und praktische Lösungen bieten.

Gemeinsam finden wir den Schlüssel zu Ihrer erfolgreichsten 
Teamkommunikation und Zusammenarbeit.

Training für Kommunikation & Zusammenarbeit im Team

Gemeinsam zur Höchstleistung

Zielgruppe   Führungskräfte, Teams und Mitarbeitende
Teilnehmerzahl  4 - 14 Personen
Dauer    2 Tage, 09:00 – 17:00 Uhr
Ihre Investition  1.200,00€ pro Person inkl. Verpflegung (zzgl. MwSt. 19%)
Inhouse-Workshop Dauer und Preis auf Anfrage

Tag 1 Die Grundlagen der Kommunikation und Zusammenarbeit im Team 
verstehen

Tag 2 Das Team zur Höchstleistung entwickeln

Nachhaltigkeit Ein Reflexionsgespräch etwa vier Wochen nach dem Training gibt 
Ihnen die Möglichkeit, das Gelernte zu festigen und mögliche 
Herausforderungen zu besprechen. Es stellt sicher, dass Sie die 
Komplexität der Teamkommunikation und -zusammenarbeit noch 
besser beherrschen und dass sich die Performance Ihres Teams 
entwickelt.

Zielgerichteter Aufbau
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Terminübersicht 2023/ 2024 (1)

Schwäbisch Gmünd Stuttgart Heidenheim Online

Worte, die wirken
Training für effektive Kommunikation

11.12.23 – 12.12.23
15.04.24 – 16.04.24
16.09.24 – 17.09.24

03.06.24 – 04.06.24
23.10.24 – 24.10.24

29.01.24 – 30.01.24
27.11.24 – 28.11.24

04.03.24 – 05.03.24
12.08.24 – 13.08.24

Brücken zwischen 
Generationen bauen
Training für verbindende 
Kommunikation & Teamwork

05.02.24 – 06.02.24
22.08.24 – 23.08.24

25.04.24 – 26.04.24
26.09.24 – 27.09.24

13.06.24 – 14.06.24
30.10.24 – 31.10.24

15.07.24 – 16.07.24
09.12.24 – 10.12.24

Herausfordernde Gespräche 
leiten
Training für psychologische 
Gesprächsführung

19.02.24 – 20.02.24
24.06.24 – 25.06.24

13.05.24 – 14.05.24
14.11.24 – 15.11.24

25.03.24 – 26.03.24
02.09.24 – 03.09.24

29.07.24 – 30.07.24
19.12.24 – 20.12.24

Gemeinsam zur 
Höchstleistung
Training für Kommunikation & 
Zusammenarbeit im Team

28.02.24 – 29.02.24
07.08.24 – 08.08.24

10.04.24 – 11.04.24
11.09.24 – 12.09.24

27.05.24 – 28.05.24
21.10.24 – 22.10.24

Auf Anfrage

Kommunikation & Mediation

Schwäbisch Gmünd Stuttgart Heidenheim Online

Altersdiversität als Chance 
für den Change
Training für Gestaltung 
generationenübergreifender 
Veränderungsprozesse

06.03.24 – 07.03.24
14.08.24 – 15.08.24

31.01.24 – 01.02.24
10.07.24 – 11.07.24
18.11.24 – 19.11.24

17.04.24 – 18.04.24
18.09.24 – 19.09.24

05.06.24 – 06.06.24
28.10.24 – 29.10.24

Veränderungen vermitteln
Training für effektive 
Kommunikationsstrategien im 
Changemanagement

29.04.24 – 30.04.24
30.09.24 – 01.10.24

08.01.24 – 09.01.24
07.11.24 – 08.11.24

18.03.24 – 19.03.24
26.08.24 – 27.08.24

22.07.24 – 23.07.24
11.12.24 – 12.12.24

Motivieren, Führen, 
Verändern
Training für Veränderungsmanagement 
und Leadership

03.04.24 – 05.03.24
04.09.24 – 06.09.24

21.02.24 – 23.02.24
31.07.24 – 02.08.24

17.01.24 – 19.01.24
26.06.24 – 28.06.24
18.11.24 – 20.11.24

15.05.24 – 17.05.24
14.10.24 – 16.10.24

Changemanagement

Schwäbisch Gmünd Stuttgart Heidenheim Online

Product Owner 
Intensivtraining
Training für praxisrelevante Product 
Owner Skills

06.12.23 – 08.12.23
10.06.24 – 12.06.24
04.11.24 – 06.11.24

22.04.24 – 24.04.24
23.09.24 – 25.09.24

13.03.24 – 15.03.24
19.08.24 – 21.08.24

07.02.24 – 09.02.24
17.07.24 – 19.07.24
04.12.24 – 06.12.24

Scrum Master 
Intensivtraining
Training für praxisrelevante Scrum 
Master Skills

13.12.23 – 15.12.23
20.03.24 – 22.03.24
28.08.24 – 30.08.24

14.02.24 – 16.02.24
24.07.24 – 26.07.24
16.12.24 – 18.12.24

06.05.24 – 08.05.24
07.10.24 – 09.10.24

10.01.24 – 12.01.24
19.06.24 – 21.06.24
11.11.24 – 13.11.24

Projektmanagement

Bei Fragen oder Trainings- oder Workshopwünschen stehen wir Ihnen 
gerne zur Verfügung. Anmeldung per E-Mail unter academy@bollin-
consulting.com oder über unsere Webseite www.academy.bollin-
consulting.com

(1) In Abhängigkeit von der Teilnehmeranzahl behalten wir uns vor, Trainings zusammenzulegen oder sie gegebenenfalls abzusagen

Schwäbisch Gmünd Stuttgart Heidenheim Online

Digitale Selbstverteidigung
Training für persönliche IT-Sicherheit

24.01.24 – 25.01.24
02.05.24 – 03.05.24
17.10.24 – 18.10.24

08.04.24 – 09.04.24
05.08.24 – 06.08.24

26.02.24 – 27.02.24
09.09.24 – 10.09.24

03.07.24 – 04.07.24
25.11.24 – 26.11.24

Potenziale von Künstlicher 
Intelligenz (KI) entdecken
Training für die Planung und Einführung 
von KI in Unternehmen

15.01.24 – 16.01.24
17.06.24 – 18.06.24
12.09.24 – 13.09.24

11.03.24 – 12.03.24
08.07.24 – 09.07.24

12.02.24 – 13.02.24
10.10.24 – 11.10.24

22.05.24 – 23.05.24
02.12.24 – 03.12.24

Informationstechnologie (IT)

mailto:academy@bollin-consulting.com
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